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In deze fase wordt er een eerste analyse uitgevoerd om te bepalen of er sprake is van een
datalek.
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BEOORDELEN

Nee

Datalek registeren
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TOPdesk melding Datalek

De melding wordt door de medewerker zelf, of door de servicedesk vastgelegd in TopDesk. Deze
melding wordt automatisch doorgezet naar alle leden van de privacydesk. Zij worden via de mail

geinformeerd over de nieuwe melding.
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Toetsen

Eén of meerdere leden van de Privacydesk voert de eerste beoordeling uit om te bepalen of
de melding betrekking heeft op persoonsgegevens en of er sprake is van een datalek. Vragen
die gesteld worden zijn:

- Is er sprake van persoonsgegevens?

- Betreft het een datalek of een privacyvraag

- Zijn de persoonsgegevens blootgesteld aan verlies, was er sprake van een onrechtmatige
verwerking,.

- Is er sprake van straferechtelijke gegevens ihkv de wet politiegegevens.

Indien nodig haalt de privacydesk extra informatie op bij de betrokken medewerker en
manager.

Als er sprake is van een datalek moet altijd de FG worden geinformeerd!

Als er sprake is van strafrechtelijke gegevens moet altijd de Bevoegd Functionaris wet
Politiegegevens worden geinformeerd. Dat is de Manager Handhaving of de senior BOA.

Categorie Kenmerk  Onderwerp ED
= Waarheen % Ja [ Datalek registeren [ ] Beoordelen
= Waarheen %" Nee [1 Afronden ] Protocol Datalek
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Datalek registeren

De de TopDesk melding moet worden aangegeven dat het eend atalek betreft. De melding bevat

uiteindelijk in ieder geval de volgende informatie.

- Datum van het incident

- Omschrijving van het incident

- Impact; kans op herhaling

- Betrokken systemen

- Betrokken personen

- Soort persoonsgegevens (NAW, IBAN, financieel, gezondheid e.d.)
- Gevolgen voor de organisatie

- Verantwoordelijke manager

- Oarzaak

- Mogelijke oplossingsrichting

In iedere fase kan er informatie worden toegevoegd aan de melding in TopDesk.

Categorie Kenmerk Onderwerp Van

& \Waarvandaan % Ja <> Toetsen [[] Beoordelen
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Geregistreerd datalek
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